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= Kontrol ortami, i¢ kontrolin diger unsurlarina temel teskil
eden genel bir cerceve olup, kisisel ve mesleki duaruastluk,
1- KONTROL ORTAMI yonetim ve personelin etik degerleri, ic kontrole ydnelik
STANDARTLARI destekleyici tutum, mesleki yeterlilik, organizasyonel yapi,
insan kaynaklari politikalari ve uygulamalari ile yonetim

felsefesi ve is yapma tarzina iliskin hususlari kapsar.




1- KONTROL ORTAMI
STANDARTLARI

Standart: 1. Etik

Degerler ve Durustliik

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

1.1. ic kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve personel tarafindan

sahiplenilmeli ve desteklenmelidir.

1.2. idarenin yoneticileri i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda

personele ornek olmalidirlar.

1.3. Etik kurallar bilinmeli ve tim faaliyetlerde bu kurallara

uyulmalidir.

1.4. Faaliyetlerde duristlik, saydamlik ve hesap verebilirlik

saglanmalidir.

1.5. idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit

davraniimalidir.

1.6. idarenin faaliyetlerine iliskin tim bilgi ve belgeler dogru, tam ve

guvenilir olmalidir.



1- KONTROL ORTAMI
STANDARTLARI

Standart: 1. Etik Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel

Degerler ve Duriistlik tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
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1- KONTROL ORTAMI STANDARTLARI: Kontrol ortami, i¢ kontroliin diger unsurlarina temel teskil eden genel bir gergeve olup, kisisel ve mesleki duristliik, yonetim ve personelin etik degerleri, i¢ kontrole yonelik destekleyici tutum, mesleki yeterlilik,
organizasyonel yapi, insan kaynaklar politikalari ve uygulamalari ile yonetim felsefesi ve is yapma tarzina iligkin hususlari kapsar.
. Sorumlu N
Standard | Kamu Ig¢ Kontrol Std Eylem R . Isbirligi Yapilacak Tamamlan . . Gergeklesme
Mevcut Durum Ongoriilen Eylem veya Eylemler Birim/Calisma . Cikti/Sonug " Agiklama Degerlendirme
Kod No ve Genel Sart Kod No Birimler ma Tarihi Durumu
Grubu
KOS1 Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davraniglarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
1.1. I¢ kontrol sistemi IKS konusunda kisaca 1.1.1. |BY ve BRK iKS konusunda bilgilendirilecektir. iKkB SGB, iDB Toplanti 15.01.26 Gergeklestirildi.
ve isleyisi yonetici bilgilendirilen birim
ve personel yoneticisi gerekli 1.1.2. |UY’ye iKS konusunda bilgi notu verilecektir. BY SGB, iDB Bilgi Notu 15.01.26 Tamamland..
tarafindan destegi saglamistir.
sahiplenilmeli ve EP’nin hazirlanmasina 1.1.3. |Hazrlanan EP, BY'nin onayina sunulacaktir. iKB SGB Eylem Plani 31.03.26
desteklenmelidir. yonelik ¢alisma ekibi
olusturulmustur. Kamu iK Rehberi tim alt birimlerin (GG, BRK, ABRK) bilgisine . Rehberin
1.1.4. (GG, BRK, ) bilg iKB SGB Egt Top 31.03.26 o
sunulacaktir. kendileri ile
ilgili
K iK Rehberi tii lisanl bilgisi lacaktir. Aylik bolumlerinin
amu IK Rehberi tim galisanlarin bilgisine sunulacaktir. Ayh : .
.1.5. . . ) SGB
1.1.5 bazda gruplar halinde toplantilar diizenlenecektir. KB EgtTop 31.03.26 OktthImaﬂ
saglanacaktir.
Tebligin
1.1.6. |Kamu iK Standartlari tim alt birimlerin bilgisine sunulacaktir. iKB SGB EgtTop 31.03.26 |okutulmasi
saglanmalidir.
KiK Standartlari brosiir, afis haline getirilerek, web sitemiz ve . . §
1.17. panolar araciligiyla duyurulacaktir. k8 SGB Brogr, Afis 31.03.26
1.1.8. |iKS hakkinda egitim faaliyetleri yapilacaktir. ikB SGB, IDB, Cbiko  |Egt Prg 31.03.26
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iC KONTROL STANDARTLARINA UYUM EYLEM PLANI TABLOSU

1- KONTROL ORTAMI STANDARTLARI: Kontrol ortami, i¢ kontroliin diger unsurlarina temel teskil eden genel bir cerceve olup, kisisel ve mesleki diristlik, yonetim ve
personelin etik degerleri, i¢ kontrole yonelik destekleyici tutum, mesleki yeterlilik, organizasyonel yapi, insan kaynaklari politikalari ve uygulamalari ile yonetim felsefesi ve is yapma
tarzinailiskin hususlari kapsar.

Sorumlu | isbirligi

Std Kamu iK Std ve Eylem .o . Cikti/So| Tamamlan Degerlen Gergeklesme
Kod No Genel Sarti Mevcut Durum Kod No Ongorilen Eylem veya Eylemler Birim/Calig Ya-pflacak nuc | ma Tarihi Agiklama dirme Durumu
ma Grubu  Birimler
KOS1 [Etik Degerler ve Diriistliik: Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir.
1.1. lic kontrol sistemi iKS konusunda 1.1.1. Kamu iK Rehberi tiim alt birimlerin KB SGB Egt Top | 30.06.26 [Rehberin kendileri Gerceklestirildi.
ve isleyisi yonetici bilgilendirilen (GG, BRK, ABRK) bilgisine ile ilgili
ve personel birim yoneticisi sunulacaktir. bollimlerinin
tarafindan gerekli destegi okutulmasi
. . . y N Tamamlandi.
sahiplenilmelive saglamistir. i ! saglanacaktir.
desteklenmelidir. EP’nin 1.1.2. Kamu IK Rehberi tiim galisanlarin IKB SGB Egt Top | 30.06.26
hazirlanmasina bilgisine sunulacaktir. Aylk bazda
yonelik calisma gruplar halinde toplantilar
ekibi dizenlenecektir.
olusturulmustur. | 1.1.3. Kamu IK Standartlar tim alt iKB SGB Egt Top | 30.06.26 Tebligin
birimlerin bilgisine sunulacaktir. okutulmasi

saglanmahdir.
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Birim I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem
Plani (IKEP)

" EP’nin hazirlanmasina yonelik calisma ekibi
olusturulmahdir.
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= 1.1. iKS ve isleyisi yonetici ve personel tarafindan sahiplenilmeli ve desteklenmelidir.

1- KONTROL ORTAMI

= iKS hakkinda egitim programi diizenlenmelidir.
STANDARTLARI

IKS hakkinda egitim programi diizenleme calismalari yapmak
Uzere bir kisi gorevlendirilecektir.

Egitim konusu: 1. Kamu i¢ Kontrol Rehberi 2. Kamu i¢ Kontrol

Standart: 1. Etik Yonetmeligi 3. Kamu OMK Yénetmeligi 4. Kamu i¢ Kontrol
Degerler ve Durlistliik Standartlari 5. Brostr, afis calismalari yapilmalidir. 6.
Bilgilendirme notlari hazirlanmalidir.

Yapilacak faaliyetler: 1. Egitimlere, gerceklestirme goreuvlisi,
birim risk koordinatoru, alt birim risk koordinatoru, alt birim
risk sorumlulari, kalite sorumlulari, calisanlarin  katilimi
saglanmalidir. 2. Ust ydnetici ve harcama yetkilisine verilmek
Uzere bilgi notlari hazirlanmalidir. 3. Rehberin kendileri ile ilgili
bolimleri ile tebligin okutulmasi saglanmalidir.
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= 1.2. idarenin yoneticileri IKS'nin uygulanmasinda personele érnek olmalidir.

1- KONTROL ORTAMI = [KS'nin uygulanmasi hususunda, Ust ydnetici ve
STANDARTLARI o T , .
birim yoneticileri tarafindan verilen destegin
onemli oldugu degerlendirilmektedir. Birimde
bulunan diger vyoneticilerin 0Ornek tutum ve

Standart: 1. Etik davranis icerisinde olmalarini saglamak amaciyla
Degerler ve Diirustlik gerekli bilgilendirme faaliyetleri

gerceklestirilmelidir.

" Birimlerde, birim yoneticisi, birim risk

Periyodik toplantilar yapiimalidr. koordinatoru, alt birim risk koordinatorleri, alt

- birim risk sorumlularinin bulundugu toplantilar
Ust yonetici ve birim yoneticileri

yapilmalidir.

ornek olmalidir.
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= 1.3. Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir.

1- KONTROL ORTAMI Etik kurul toplantisi dizenlenmeli ve toplanti sonuglari personel

STANDARTLARI ile paylasiimalidir.
" Birim vyoOneticisi, birim risk koordinatort, alt birim risk

koordinatord, alt birim risk sorumlularinin bulundugu bir toplanti
yapilmalidir.

Standart: 1. Etik = Etik mevzuati hakkinda egitim programi dizenleme calismalari
yapmak uzere bir kisi gorevlendirilmelidir.

Degerler ve Durlistliik

Egitim konusu:

1. Genel Etik Mevzuati

2. SU Etik Davranis ilkeleri ve Etik Kurul Ydnergesi
= Diger Etik Mevzuatu:
1. SU Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi 2. Hekimlik Meslek Etigi Kurallari

3. Hemsireler icin Etik, ilke ve Sorumluluklar (Tirk Hemsireler Dernegi)
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1.3. Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir.

1- KONTROL ORTAMI
STANDARTLARI = Personel Daire Baskanlgi tarafindan hazirlanan Etik Davranis

ilkeleri ve Etik Kurul Yonergesi tim personelin bilgisine
sunulmalidir (Egitim Programi).

= Etik sozlesmesinin tum personel tarafindan imzalanmasi
Standart: 1. Etik saglanmalidir.

Degerler ve Durustluk " Birime/alt birimlere 6zgli  etik kriterleri  belirlenip
belirlenmemesine yonelik degerlendirme yapilmalidir.
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1- KONTROL ORTAMI = 1.4. Faaliyetlerde diiriistliik, saydamlik ve hesap verebilirlik

STANDARTLARI saglanmalidir.

= Personel, SP, FR, PP, MDBR, YIDR SGDB’nin web

Standart: 1. Etik
andar I sayfasinda yayinlandigi konusunda

Degerler ve Durlistliik

bilgilendirilmelidir.
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= 1.5. idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davranilmalidir.

1- KONTROL ORTAMI
STANDARTLARI

Standart: 1. Etik
Degerler ve Durustliik

Mevcut Durum: istek, talep ve sikayetlere iliskin iletisim formu
doldurulmak suretiyle birime iletebildikleri elektronik basvuru
mekanizmasi bulunmamaktadir.

istek Kutusu: Birimde, istek kutusu uygulamasi mevcuttur.

istek kutusu araciligiyla iletilen istek ve sikayetler kim tarafindan ve nasil
degerlendirilmektedir. Degerlendirmeler, degerlendirme formuna
kaydedilmeli, yapilmasi gerekenler belirtilmeli ve sonuclari izlenmelidir.
Bu konuda yazili bir prosedur olusturulmahidir.

CIMER, SIMER: Personel ile hizmet verilenler, 6neri ve sikayetlerini
rektorliik iletisim birimine SIMER ve CIMER’e yapabilmektedirler.

Yiiz yiize Goériisme: istek ve sikayetler, yiiz yiize gériisme usulii ile de
yonetime iletilmektedir. Yuz ylze gorisme usull, goriisme formu
gelistirilerek kayit altina alinmalidir.



Degerlendirme
yapiimahidir.

= |stek kutusu, CIMER, SIMER basvurulari ve
sonuclari yillik olarak degerlendirilmelidir.

" Degerlendirme formu gelistirilmelidir.

17



= 1.5. idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davranilmalidir.

1- KONTROL ORTAMI = Sikayet ve onerilerinin degerlendirildigi
STANDARTLARI

sistemlerin gelistirilmesi saglanmalidir.
=1, "Adil ve esit Davranim" ilkesinin HIE
Standart: 1. Etik programina dahil edilmesi ve bodylece kalitenin
Degerler ve Diiriistliik artmasi icin HIE saglanmalidir (Dr. Ogr. Uyesi
Selman Sacit Boz egitici olarak

gorevlendirilebilir.).

18



= 1.5. idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davraniimalidir.

1- KONTROL ORTAMI
STANDARTLARI

Standart: 1. Etik

Degerler ve Durustliik

= 2. Memnuniyet anketleri ve ¢alisan geri bildirim

anketlerinin yapilmasi gerekir.

(1. Anket uygulama rehberinden yararlaniimalidir. Tercih
edilen anket uygulama yéntemi ve calismada yer alacak
anketorler belirlenmelidir. 2. YUz yuze, internet ve telefon
gibi iletisim kanallarini kullanarak anket uygulanabilir.
Anketorlere, anketin oOzellikleri ve uygulama esaslari
hakkinda egitim verilmeli, egitimler kayit altina alinmahdir.
Anketler degerlendirme ekibi tarafindan analiz edilerek

sonug raporu olusturulmalidir.)

19



= Memnuniyet anketleri ve ¢alisan geri bildirim
anketlerinin, yilda bir defa yapilmasi dnerilir.

20
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1- KONTROL ORTAMI = 1.5. idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit

STANDARTLARI davraniimalidir.

= 3. Birimden hizmet alanlara sunulan hizmetlerle ilgili hizmet

standartlar belirlenmelidir. Hizmet standartlarinin
Standart: 1. Etik gerceklestiriime oranlarn c¢ikarilmahldir. Yeterli dizeyde 6rnek
Degerler ve Duristlik alinarak belge incelemesi yapilmaldir. Bu incelemesinin yilda ug

dort ayhk araliklarla en az li¢ defa yapilmasi Onerilir. Belge

inceleme ekibi tarafindan yapilan inceleme ve degerlendirme

sonucu birim yoneticisine sunulmalidir.

SURE STANDARTLARI:

= Hizmetin Tamamlanma Siiresi gibi



= 1.6. idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve giivenilir olmahdir..

1- KONTROL ORTAMI
STANDARTLARI

Standart: 1. Etik
Degerler ve Durustliik

Mevcut Durum: 5018 sayili KMYKK, 6085 sayili SK,
5070 sayili EiK, YO Ust Kuruluslari ve YO Kurumlari SS
Std DP gibi mevzuat ile U'miz tarafindan kullanilan
Kamu Harcama ve Muhasebe Bilisim Sistemi (KBS),
EBYS, DS MYS, E-IMID gibi otomasyon sistemleri
araciligiyla  bu genel sartta makul guvence

saglanmaktadir.

1. EBYS, E-IMID, ... ve belgeler araciligiyla bilgilere
ulasilmaktadir. Ekip kurularak, ¢ikti envanteri
olusturulmahl, bilgilerin  glvenilirligine  yonelik

degerlendirmeler yapilmalidir.

22
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= 1.6. idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve giivenilir olmaldir..

1- KONTROL ORTAMI = 2, Bilgi ve belgelerin dogru, tam ve giivenilir olup olmadiklarina
STANDARTLARI

dair inceleme ve degerlendirme calismalari kurulan ekip
tarafindan yapilmalidir. ic ve dis denetim raporlari dogrultusunda

Standart: 1. Etik bilgi ve belgelerin dogrulugu glivence altina alinmalidir.

Degerler ve Durustliik Birimde vyapilan tim is ve islemlerin mevzuat kapsaminda
yvapildigl belirtilmektedir. Ayrica, her yil yayimlanan birim faaliyet

ic Kontrol Giivence Beyan: raporunda harcama yetkilisi tarafindan, idare faaliyet

. . raporunda ise ust yonetici ve mali hizmetler birim yoneticisi
Birim faaliyet raporunda yer alan

tarafindan imzalanan i¢c kontrol giivence beyani ile bilgi ve
glvence bayani ile harcama yetkilisi _ . . 5 L _ ]

belgelerin tam ve glvenilir olduguna dair glivence verilmektedir.
tarafindan, bilgi ve belgelerin tam ve

o ) - Verilen guvencenin siniri, ne gibi ¢galismalar sonucunda glivence
guvenilir olduguna dair glvence R
verildigi aciklanmalidir.

verilmektedir.
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_ = Birim faaliyet raporunda yer alan glvence

bayani ile harcama yetkilisi tarafindan,

= [dare faaliyet raporunda yer alan glivence
I¢ Kontrol Guvence bayani ile tist yonetici ve mali hizmetler birim
Beyani yoneticisi tarafindan

bilgi ve belgelerin tam ve guvenilir olduguna

dair giivence verilmektedir.



1- KONTROL ORTAMI
STANDARTLARI

Standart: 2. Misyon,
organizasyon yapisi ve

gorevler

25

Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin
gorev tanimlar yazili olarak belirlenmeli, personele
duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon

yapisi olusturulmalidir.



1- KONTROL ORTAMI

STANDARTLARI

Standart: 2. Misyon,
organizasyon yapisi ve

gorevler

26

Bu standart icin gerekli genel sartlar:

2.1. idarenin misyonuyazil olarak belirlenmeli, duyurulmali ve personel
tarafindan benimsenmesi saglanmalidir.

2.2. Misyonun gergeklestirilmesini saglamak Uzere idare birimleri ve alt
birimlerince ylrutllecek gorevler yazili olarak tanimlanmali ve duyurulmalidir.

2.3. idare birimlerinde personelin gérevlerini ve bu gorevlere iliskin yetki ve
sorumluluklarini kapsayan gorev dagihm cizelgesi olusturulmali ve personele
bildirilmelidir.

2.4. idarenin ve birimlerinin teskilat semasi olmali ve buna bagli olarak
fonksiyonel gorev dagilimi belirlenmelidir.

2.5. idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk
dagihmi, hesap verebilirlik ve uygun raporlama iliskisini gdsterecek sekilde
olmalidir.

2.6. idarenin yoneticileri, faaliyetlerin yiritiilmesinde hassas gorevlere
iliskin proseddrleri belirlemeli ve personele duyurmalidir.

2.7. Her duzeydeki yoneticiler verilen goérevlerin sonucunu izlemeye ydnelik
mekanizmalar olusturmalidir.
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1- KONTROL ORTAMI = 2.1. idarenin misyonu yazili olarak belirlenmeli, duyurulmali ve

STANDARTLARI personel tarafindan benimsenmesi saglanmalidir.

Standart: 2. Misyon, = |darenin misyonu belirlenmistir.

organizasyon yapisi ve
gorevler

= SP  hazirhk doneminde gobzden gecirilmesi

hedeflenmektedir.




2.2. Misyonun gergeklestiriimesini saglamak lizere idare birimleri ve alt birimlerince yiiriitiilecek gorevler

yazili olarak tanimlanmali ve duyurulmalidir.

1- KONTROL ORTAMI
STANDARTLARI

Standart: 2. Misyon,

organizasyon yapisi ve
gorevler

Birim misyona uygun sekilde kendilerine verilen
gorevleri yerine getirmektedir.

Birim Gorevleri

Bir egitim ve arastirma kurumu olan tip fakultesinin
oncelikli amaci, Turkiye’ye kaliteli egitim almis kendi
degerlerini 6zimseyen, evrensel degerlere acik, bilimsel
anlayisa sahip, goérevine bagli, mesleginde basaril,
ozguveni yuksek, kendisi ve cevresiyle barisik, etik ve
akademik degerlere bagli hekimler, uzmanlar ve
akademisyenler yetistirmek olmahdir.

28



Komptrolorliik Daire Baskanhgi:

Birimin Gorevleri

29

124 SAYILI YUKSEKOGRETIM UST KURULUSLARI iLE YUKSEKOGRETIM
KURUMLARININ iDARi TESKILATI HAKKINDA KANUN HUKMUNDE
KARARNAME

Destek Hizmetleri Daire Baskanlig:
Madde 36 — Destek Hizmetleri Daire Baskanliginin gérevleri sunlardir:
a) Arag, gerec ve malzemenin temini ile ilgili hizmetleri ylritmek,

b) Temizlik, aydinlatma, 1sitma, bakim, onarim ve benzeri hizmetleri
yapmalk,

c¢) Basim ve grafik isleri ile evrak, yazi teksir hizmetlerini yerine
getirmek,

d) Sivil Savunma, glivenlik ve cevre kontroli islerini yUritmek,

e) Verilecek benzeri gorevleri yapmak.
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= MISYONUMUZ Universitemizin temel degerleri ve politikalari
dogrultusunda, Rektorlik merkez birimleri ile bagh birimlerinin
hizmetlerini en iyi sekilde yuritmelerine destek olmak

amaciyla gliven ve seffafligi esas alarak, Baskanligimiz gorev
alanindaki her tirlt faaliyet ve hizmetlerin ekonomik, etkili ve
verimli sekilde yerine getirilebilmesi icin bltce imkanlarinin
mevzuata uygun bir bicimde kullanilmasini saglamak.

MiSVOﬂ-ViZVOﬂ = VIZYONUMUZ Kurumsal kiltiire sahip, cagdas bilimsel tim
gelismeleri calismalarina yansitan ve isinde uzmanlasan
personeliyle, etik anlayis icerisinde mevcut kaynaklari kamunun
ve kurumun menfaatini 6n planda tutarak hesap verilebilirligi

ve hizmet kalitesini ilke edinmis mevzuata hakim, glvenilirlik
ve diristlik, ilkesinden ayrilmayan Universitemizde herkesin
calismak isteyecegi, 6rnek alinan bir Baskanlik olmak.



ILKELER

31

HEDEF iLKELERIMiz
Diruistlik ve Guvenilirlik.

Etik anlayisa sahip olmak.
Teknolojik yenilige acik olmak.
Kaynaklari etkin kullanmak.

Her kademedeki c¢alisanlarimizin kalite sistemi siregleri konusunda goruslerinin
alinarak ve sisteme katilimlarini saglamak.

Hedeflere uyum, egitim, program ve organizasyonlara katilimlarini saglamak.

Calisanlarin takim bilinci icinde bilgi ve becerilerinin arttirilacagl imkanlar olusturmak.
(net hedeflerin ve rollerin belirlenmesi, basarili bir ekip calismasinin temelini olusturur.)

Sureg ve risk yonetimi uygulamasini sistematik bir sekilde tiim faaliyetlere yansitmak.

Kurumumuzun stratejik hedeflerine ulasmasina katki saglamak icin (planla, uygula,
kontrol et, dnlem al) dongisiinin (i¢c kontrol) etkin ve verimli bir sekilde isletilmesini
saglamak hedef ve ilkelerimiz arasindadir.
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= Universitemizin amacg ve hedeflerine
ulasabilmesi icin gereken destek hizmetlerini
Birimin Gorevleri en iyi bir sekilde yerine getirmektir.




= 2.3. idare birimlerinde personelin gérevlerini ve bu gorevlere iliskin yetki ve sorumluluklarini kapsayan

gorev dagilim cizelgesi olusturulmali ve personele bildirilmelidir.

1- KONTROL ORTAMI = idare birimlerde calisan personelin (akademik, idari) gérevleri

STANDARTLARI belirlenmeli, bu gorevlere iliskin yetki ve sorumluluklar
hakkinda GDGC olusturulmali, ve ilgili personele imza
karsihigi bildirilmelidir.

= 1. Gorev tanimlan yillik olarak gézden gecirilmeli, ihtiyac
halinde guncellenmeli ve bu konuda gereken duyurular

Standart: 2. Misyon,
organizasyon yapisi ve yaplimalidir.
gorevler

= 2. Faaliyetlerin saglikli, etkin ve verimli bir sekilde yerine
getirilebilmesi icin  hazirlanan  "iAS'leri" gelistirilerek

glincellenmelidir.



= 2.4. idarenin ve birimlerinin teskilat semasi olmali ve buna bagh olarak fonksiyonel gorev dagilimi

belirlenmelidir.

1- KONTROL ORTAMI
STANDARTLARI

" Birimin teskilat semasi olusturulmus ve web
sayfasinda yer almasi saglanmistir.

= Degisiklikler dogrultusunda gerekli alt birimlerin
Standart: 2. Misyon, ilave edilmesi, islevini vyitirmis alt birimlerin
organizasyon yapisi ve cikariimasi suretiyle teskilat semasi

gorevler guncellenmelidir. Alt birim organizasyon semalari

da olusturulabilmelidir.




= 2.5. idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumluluk dagilimi, hesap verebilirlik ve

uygun raporlama iliskisini gosterecek sekilde olmahidir.

1- KONTROL ORTAMI
STANDARTLARI " Birimimizin organizasyon vyapisi, temel vyetki ve

sorumluluklarin dagilimi, hesap verebilirlik ve uygun
raporlama iliskisini gosterir sekilde olusturulmustur.

Standart: 2. Misyon, = Degisiklikler ve her durumda yillik olarak izleme
organizasyon yapisi ve vapiimali,  degisikliklerin  olusmasi  halinde ise

gorevler organizasyon semasl ve gorev tanimlari revize
edilmelidir.




= 2.6. idarenin yoneticileri, faaliyetlerin yiiriitiilmesinde hassas gorevlere iliskin prosediirleri belirlemeli ve

personele duyurmalidir.

1- KONTROL ORTAMI
STANDARTLARI

Standart: 2. Misyon,
organizasyon yapisi ve
gorevler

Hassas gorevlerin tespitine yonelik calisma ... S (?) tarihinde
tamamlanmistir.

llgili calisma, hassas gorev belirleme rehberi dogrultusunda gozden
gecirilmeli ve sorumlu personele yazili olarak bildirilmelidir.

Belirlenen hassas gorevlere iliskin Birim HGE olusturulmalidir.

Hassas gorevlere iliskin riskler tanimlanmali, riskleri azaltmak icin 6zel
kontrol mekanizmalari (rotasyon, yedek personel gorevlendirme vb.)
gelistirilmeli ve risk seviyesinde meydana gelen degisiklikler gozden
gecirilmelidir.

Gorev Sonuglarinin  izlenmesi: idareler hassas gorevleri  sirekli
degerlendirmeli ve risk seviyelerindeki degisimlere gore gerekli islem
adimlarina karar vermelidir (maliyet etkinligi de gbzeterek kontrolleri
yenileme, yeni hassas gorevler belirleme, hassas gorevlerin risk seviyelerini
yeniden degerlendirme gibi).



= 2.7. Her dizeydeki yoneticiler verilen gorevlierin sonucunu izlemeye yonelik mekanizmalar

olusturmalidir.

1- KONTROL ORTAMI = Raporlama yolu ile vyeterli diizeyde kontrol
STANDARTLARI yapilmamakta olup, evrak takibi ve hiyerarsik sistem
uzerinden kontroller yapilmaktadir.

= [KS’de etkin raporlama icin ydnetim ve bilgi
sistemleri gelistiriimeli, izlenebilir, denetlenebilir,

Standart: 2. Misyon,
organizasyon yapisi ve
gorevler

kontrol edilebilir ve karar alma sireclerine katki
saglayacak bir kontrol mekanizmasi olusturulmalidir
(is Takip Formu, Kontrol Listesi gibi).
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1- KONTROL ORTAMI
STANDARTLARI

Standart: 3. Personelin = [dareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki
yeterliligi ve uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve
performansi gelistirilmesine yonelik dnlemler almalidir.




1- KONTROL ORTAMI
STANDARTLARI

Standart: 3. Personelin

yeterliligi ve

performansi
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Bu standart icin gerekli genel sartlar:

3.1. insan kaynaklari yénetimi, idarenin amac ve hedeflerinin
gerceklesmesini saglamaya yonelik olmalidir.

3.2. idarenin ydnetici ve personeli gdrevlerini etkin ve etkili bir
sekilde yurutebilecek bilgi, deneyim ve vyetenege sahip
olmalidir.

3.3. Mesleki yeterlilige onem verilmeli ve her gorev icin en
uygun personel secilmelidir.

3.4. Personelin ise alinmasi ile gorevinde ilerleme ve
yikselmesinde liyakat ilkesine uyulmali ve bireysel performansi
goz onunde bulundurulmalidir.



1- KONTROL ORTAMI
STANDARTLARI

Standart: 3. Personelin

yeterliligi ve

performansi
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3.5. Her gorev icin gerekli egitim ihtiyaci belirlenmeli, bu ihtiyaci
giderecek egitim faaliyetleri her yil planlanarak vyiaratilmeli ve
gerektiginde glincellenmelidir.

3.6. Personelin vyeterliligi ve performansi bagl oldugu yodneticisi
tarafindan en az yilda bir kez degerlendiriimeli ve degerlendirme
sonuclari personel ile goriasitlmelidir.

3.7. Performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz
bulunan personelin performansini gelistirmeye yonelik onlemler
alinmali, yuksek performans gosteren personel icin odullendirme
mekanizmalari gelistirilmelidir.

3.8. Personel istihdami, yer degistirme, Ust gorevlere atanma, egitim,
performans degerlendirmesi, 06zlik haklari gibi insan kaynaklari
yonetimine iliskin 6nemli hususlar yazili olarak belirlenmis olmali ve
personele duyurulmalidir.



1- KONTROL ORTAMI
STANDARTLARI
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= 3.1. insan kaynaklari yénetimi, idarenin amag¢ ve

hedeflerinin  gerceklesmesini saglamaya yonelik
olmahidir.

Standart: 3. Personelin
yeterliligi ve

performansi

= Birimin ihtiyacina goére insan kaynaklari birimi
tarafindan bir degerlendirme raporu
hazirlanmalidir.
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1- KONTROL ORTAMI = 3.2. idarenin yonetici ve personeli gorevlerini etkin ve etkili bir

STANDARTLARI sekilde yiiritebilecek bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

" Personel degerlendirme raporuna goére HiE'ler
Standart: 3. Personelin dizenlenecektir.

yeterliligi ve " Personel ile yuz ylze vyapilan gortsmeler ile

yeterlilik ve performans degerlendirmesine iliskin

performansi

oneriler paylasiimahdir.
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1- KONTROL ORTAMI = 3.3. Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gorev igin en uygun

STANDARTLARI personel secilmelidir.

= 657 sayili DMK, 2547 sayili YOK, 2914 sayili YO PK, Sézlesmeli
Stand 3. p i Personel Calistirilmasina iliskin Esaslar, Ogretim Uyeligine Yiikseltilme
tandart: 3. Personelin ve Atanma Yonetmeligi, Kariyer Meslek Gruplarina iliskin

veterliligi ve Yonetmelikler, Unvan Degisikligi ve Atama Yonetmeligi gozden
performansi gecirilmelidir.

= Birimin ihtiyacina gore uygun personel secimine yonelik
degerlendirme raporu hazirlanmalidir.




= 3.4. Personelin ise alinmasi ile gorevinde ilerleme ve yiikselmesinde liyakat ilkesine uyulmali ve bireysel

performansi goz oniinde bulundurulmalidir.

1- KONTROL ORTAMI = Personelin ise alinmasi ile gérevinde ilerleme ve yiikselmesinde ve

STANDARTLARI ver degisikliklerinde liyakat ilkesine uyulmasi ve bireysel
performansinin gdéz onunde bulundurulmasi konusunda yazili bir

prosedir belirlenmeli ve buna uygun davranilmalidir. Bu kapsamda

. yapilacak calisma sonucunda degerlendirme ve Onerilerde
Standart: 3. Personelin

yeterliligi ve

bulunulmahdir.

= 1. Sef, midir yardimcisi, mudur, sube mudurui, fakilte sekreteri,

performansi

yiksekokul sekreteri, koordinator ve yardimcilari, bolim baskani,

bolim sorumlusu gibi yonetici kademesinde bulunan akademik ve

idari personelin gerekli kriterleri tasiyip tasimadigina yodnelik

envanter calismasi yapilmalidir.

= 2. Akademik ve idari diger personel icin de benzer calisma

yapilmalidir.
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= 3.5, Her gorev icin gerekli egitim ihtiyaci belirlenmeli, bu ihtiyaci

1- KONTROL ORTAMI

giderecek egitim faaliyetleri her yil planlanarak yurutilmeli ve

STANDARTLARI

gerektiginde giincellenmelidir.

' = HiE’ler dizenlenmektedir. Planli  egitimlerin
Standart: 3. Personelin 5

e envanteri cikarilmalidir. HIE’lerin planlanmasi ve
yeterliligi ve _ ) o
koordinasyonunun saglanmasina yonelik calisma

performansi

yapilmalidir.
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1- KONTROL ORTAMI = 3.6. Personelin yeterliligi ve performansi bagh oldugu yoneticisi

tarafindan en az yilda bir kez degerlendirilmeli ve degerlendirme
sonugclari personel ile gorusulmelidir.

STANDARTLARI

= Akademik ve idari personelin performansi birim amirlerince
) degerlendirilmelidir. Bu konuda, yazih bir degerlendirme formu
Standart: 3. Personelin bulunmamaktadir.
yEterhhgl Ve = Personel degerlendirmelerine esas teskil edecek olan performans
performansi degerlendirme kriterleri belirlenerek calisanlara duyurulmalidir.
PPDeg Yonergesi hazirlanmali ve personel performans
degerlendirme formu olusturulmali ve buna gobre personelin

performansi degerlendirilmelidir.
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Personel = Personelin Performansinin  Degerlendirilmesine iliskin
Yonerge hazirlanmali ve Personel Performans Degerlendirme

Performans
Degerlendlrme degerlendirilmelidir.
Formu

Formu olusturulmali ve buna gore personelin performansi
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= 3.7. Performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz bulunan
1- KONTROL ORTAMI personelin performansini gelistirmeye yonelik onlemler alinmaly,

STANDARTLARI yilkksek performans gosteren personel icin o6dillendirme
mekanizmalari gelistirilmelidir.

= Performansi yetersiz olan personel baska bir birimde
Standart: 3. Personelin gorevlendirilerek, yeni alt birim amiri tarafindan
yeterliligi ve veniden degerlendirilmeye tutulmahdir.

performansi " Yiksek performansh personel igin dizenleme

bulunmamaktadir.
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= 3.7. Performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz bulunan
1- KONTROL ORTAMI personelin performansini gelistirmeye yonelik onlemler alinmaly,

STANDARTLARI yilkksek performans gosteren personel icin o6dillendirme
mekanizmalari gelistirilmelidir.

= 1. Basarili personele, “Basari Belgesi” verilmesi, tU¢ defa basari

belgesi alan personele “Ustiin Basari Belgesi” verilmesi 6nerisi

Standart: 3. Personelin degerlendirilerek,  kriterleri ve  dlzenlemesi vyapilarak
yeterliligi ve uygulanabilir.

performansi = 2. VYetersiz gorilen personelin basarisizlik nedenlerinin
arastirtilmast  ve hizmet ici egitimlerle eksik yonlerini

tamamlamasina yonelik dizenleme yapilmalidir.



1- KONTROL ORTAMI

STANDARTLARI
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3.7. Performans degerlendirmesine gore performansi yetersiz bulunan
personelin performansini gelistirmeye yonelik onlemler alinmal,
yilkksek performans gosteren personel icin o6dillendirme
mekanizmalari gelistirilmelidir.

Standart: 3. Personelin
yeterliligi ve

performansi

ilave agiklamalar

1. Personel ile ylz yluze yapilan gorusmeler ile motive edici
uygulamalar yapilmalidir. Bu konuda, kurum tarafindan personel
mevzuatinda vyapilacak duizenlemeler dogrultusunda hareket
edilmelidir.

2. Ek 6deme mevzuatina gore yiksek performans gosteren
personele esdeger gorev ve unvanlara gore daha vyuksek
miktarda ek 6deme yapilabilmektedir.



1- KONTROL ORTAMI
STANDARTLARI
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3.8. Personel istihdami, yer degistirme, list gorevlere atanma,
egitim, performans degerlendirmesi, ozliik haklari gibi insan

kaynaklari yonetimine iliskin onemli hususlar yazili olarak
belirlenmis olmali ve personele duyurulmalidir.

Standart: 3. Personelin
yeterliligi ve

performansi

Personelin ise alinmasi ve gorevinde yukselmesine yonelik genel
yonetmelikler bulunmaktadir.

insan kaynaklari yénetimine yonelik hususlar, Kamu Kurum ve
Kuruluslarinda Gorevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Esaslarina
Dair Genel Yénetmelik, Yiksekdgretim Ust Kuruluslar ile
Yuksekogretim Kurumlari Personeli Gorevde Yukselme ve Unvan
Degisikligi Yonetmeligi cercevesinde yurutilmelidir.

insan kaynaklari yénetimine iliskin politika ve prosediirler,
yonetmelik, yonerge, ic genelge ve diger dokimanlar internet
sayfasinda duyurulmaldir.



1- KONTROL ORTAMI
STANDARTLARI
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= 3.8. Personel istihdami, yer degistirme, list gorevlere atanma,

egitim, performans degerlendirmesi, o6zlik haklari gibi insan

kaynaklari yonetimine iliskin o6nemli hususlar yazili olarak

Standart: 3. Personelin
yeterliligi ve

performansi

belirlenmis olmali ve personele duyurulmahidir.

= insan kaynaklari yoénergesi ile personel degerlendirme
yonergesi calismasi yapilmahdir (Yer degistirme, Ust gorevlere
atanma ve personelin performansinin degerlendirilmesi
konularini kapsayan Yonerge calismalari yapiimalidir.).

"= Genel duzenlemelerde bulunmayan personele yonelik alt
dizenleme calismasi yapilmahdir.
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1- KONTROL ORTAMI
STANDARTLARI

Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari acikca

Standart: 4. Yetki

belirlenmeli ve vyazili olarak bildirilmelidir.
Devri Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak
yetki devri yapiimalidir.




1- KONTROL ORTAMI
STANDARTLARI

Standart: 4. Yetki
Devri
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Bu standart icin gerekli genel sartlar:

4.1. Is akis sureclerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve
personele duyurulmalidir.

4.2. Yetki devirleri, Ust yonetici tarafindan belirlenen esaslar
cercevesinde devredilen yetkinin sinirlarini gosterecek sekilde
yazili olarak belirlenmeli ve ilgililere bildirilmelidir.

4.3. Yetki devri, devredilen vyetkinin 6nemi ile uyumlu
olmalidir.

4.4. Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi bilgi,
deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

4.5. Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina iliskin
olarak belli donemlerde yetki devredene bilgi vermeli, yetki
devreden ise bu bilgiyi aramalidir.



1- KONTROL ORTAMI
STANDARTLARI
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= 4.1. is akis siireclerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve

Standart: 4. Yetki Devri

personele duyurulmalidir.

= U’miz ve birimimize iliskin belirlenen imza ve onay

mercileri bir genel vyazi ile alt birimlere
duyurulmaktadir. Degisiklik halinde de ayni
uygulama yapilmaktadir.



4.2. Yetki devirleri, list yonetici tarafindan belirlenen esaslar ¢ercevesinde devredilen yetkinin sinirlarini
gosterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve ilgililere bildirilmelidir.

1- KONTROL ORTAMI = Mevcut Durum: U'mizde devirler yasal mevzuat cercevesinde
STANDARTLARI vapilmakta olup yetki devrine iliskin bitlin bilgi ve yazilar ile
onaylar ilgili birimlere yazi ile bildirilmektedir.

"= Harcama vyetkisinin devrine yonelik “Harcama Yetkilileri
Hakkinda Genel Teblig” bulunmaktadir. Birimimizde vyetki

Standart: 4. Yetki Devri devri uygulamasi bulunmamaktadir. imza devri uygulamasi

bulunmaktadir. Imza devri esaslari yazili belirlenmelidir.

" Yazismalar EBYS uzerinden yapilmaktadir. Bu konuda bir
degerlendirme vyapilmali ve vyazili bir diuzenleme vyapilip
yapilmayacagina karar verilmelidir.
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1- KONTROL ORTAMI

= 4.3. Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile uyumlu olmalidir.

STANDARTLARI

= U'miz YD'leri, devredilen yetkinin énemine binaen
titizlikle belirlenmekte ve uyumlu olacak sekilde
Standart: 4. Yetki Devri yapilmaktadir.

" [mza devri yapilan personele, yaptigi isin ne anlama

geldigine dair bilgilendirme (HIE) yapiimalidir.
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1- KONTROL ORTAMI = 4.4, Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve

STANDARTLARI yetenege sahip olmalidir.

= Gorevin getirdigi bilgi, tecribe ve yetenege sahip

olmayan personele yetki devri yapilmamaktadir.
Standart: 4. Yetki Devri

" [mza devri yapilan personelin asgari gereklilikleri

karsilamasi gerekmektedir.
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= 4.4. Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

1- KONTROL ORTAMI = Yetki kullanan personelin yetkisini kullandigi amire nasil
STANDARTLARI rapor verecegi belirlenmelidir. Bu konuda duzenleme
yaptimahdir.

" Yetki kullanan personelin, kullandiklari yetkinin ne

anlama geldigine dair bilgilendiriimesi gerekir. ilgili

Standart: 4. Yetki Devri

personelin, yapacaklari gorevin gerektirdigi bilgi,
deneyim ve vyetenege sahip olanlar arasindan

gorevlendirilmesi gerekir.
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1- KONTROL ORTAMI = 4.5, Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina iliskin olarak

belli donemlerde yetki devredene bilgi vermeli, yetki devreden
ise bu bilgiyi aramalidir.

STANDARTLARI

= Yetki devreden ve yetki devredilen personel arasinda bilgi
akisi saglanmaktadir.

Standart: 4. Yetki Devri " Yetki devreden ve devredilen personel arasinda bilgi akisinin
nasil saglanacagina ve kendisine yetki devredilen kisinin yetki
devredene yonelik nasil rapor hazirlayacagina dair yazilh
diuzenleme yapilmalidir.




IKS EYLEM PLANI

1-KONTROL ORTAMI
STANDARTLARI

= Tesekkurler...
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